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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC AMAZONAS

PREGAO PRESENCIAL N° 023/2022 Abertura as 10:00 h em 05/01/2023, no endereco: Avenida
Djalma Batista, n® 2.453, Sala de Treinamento, 2° andar,
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 462 bairro: Chapada, CEP: 69.050-010, Manaus/AM.

Edital também disponivel no sitio eletrdnico https://www.am.senac.br/

OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICO DE MONITORAMENTO DO SISTEMA DE
CAMERAS DE SEGURANGA NO ESTACIONAMENTO DO SENAC, SITUADO NA RUA: JOAQUIM SARMENTO N 0377 — CENTRO
DE MANAUS PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PODENDO SER PRORROGADO CONFORME ESTABELECE A
RESOLUCAO SENAC N° 958/2012.

VALOR ESTIMADO

SIGILOSO
REGISTRO DE PRECOS VISTORIA
asim KINAO XSIM ONAO
INSTRUMENTO CONTRATUAL FORMA DE ADJUDICACAO
OPEDIDO DE COMPRA RKICONTRATO XITEM COJGLOBAL
CRITERIO MODO DE DISPUTA
XMENOR PRECO [ MAIOR DESCONTO KABERTO O ABERTO E FECHADO
COMAIOR OFERTA

PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA AJUSTADA AO ULTIMO LANCE OU AO VALOR NEGOCIADO

Até 2 (dois) dias uteis, a proposta comercial adequada ao Ultimo lance, devidamente preenchida nos moldes do ANEXO Il —
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL.

DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

Conforme ITEM 5 deste Edital.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNAGCOES:

11.1  Qualquer pedido de impugnacao ou esclarecimento em relacio a eventuais duvidas de interpretacéo do presente Edital e seus
Anexos, ou sugestdo visando a sua melhoria, devera ser encaminhada por escrito ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
Senac/AM, setor de Licitagao, identificado com os dizeres “Pedido de Esclarecimento”, mencionando o nimero desta licitagéo, para
Avenida Djalma Batista, n° 2.453, 3° andar, bairro: Chapada, CEP: 69.050-010, Manaus/AM, ou através do e-mail:
licitacao@am.senac.br, até o dia 02/01/2023 as 17:00h. N&o sendo feito nesse prazo, pressupde-se que os elementos fornecidos sao
suficientemente claros e precisos para permitir a apresentacdo de documentos e propostas, ndo cabendo ao licitante o direito a
gualquer reclamacéo posterior.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 462
PREGAO PRESENCIAL Ne°. 023/2022
EDITAL

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC AMAZONAS, inscrito
no CNPJ sob o n° 03.965.450/0001-07, através da Comissdo Permanente de Licitacdo (CPL),
designados pela Portaria n° 037/2021, torna publico que promovera a licitacdo na modalidade
PREGAO PRESENCIAL, tipo MENOR PRECO POR GRUPO, conforme prevé o Art. 5°, V, e
demais disposicdes da Resolugdo n® 958/2012 — Regulamento de Licitagdes e Contratos do

SENAC, segundo as regras e condi¢cfes abaixo:

1. LOCAL, DATA E HORARIO DE ABERTURA DOS ENVELOPES

1.1. Local: Avenida Djalma Batista, n°® 2.453, Sala de Treinamento, 2° andar, bairro: Chapada,
CEP: 69.050-010, Manaus/AM.

1.2. Data: 05/01/2023 (quinta-feira)
1.3. Horéario: 10:00
2. OBJETO

2.1. O objeto da presente licitagdo consiste na CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAQAO DE SERVICO DE MONITORAMENTO DO SISTEMA DE
CAMERAS DE SEGURANCA NO ESTACIONAMENTO DO SENAC, SITUADO NA RUA:
JOAQUIM SARMENTO Ne° 377 — CENTRO DE MANAUS PELO PERIODO DE 12 (DOZE)
MESES, podendo ser prorrogado conforme estabelece a Resolucdo Senac N° 958/2012 e nos
termos deste instrumento convocatério e seus anexos.

2.2. Alicitacéo sera realizada, julgada e aprovada pela Comisséo de Licitagdo da Administracéo
Regional do SENAC/AM, e serda Homologada e Adjudicada pela autoridade competente da
entidade.

2.3. Integram este Edital os seguintes Anexos:
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ANEXO | — Termo de Referéncia;
ANEXO Il — Modelo de Proposta Comercial,

ANEXO Il — Modelo de Proc. e Credenciamento;

ANEXO IV — Modelo de Declaracao de Aceitacdo do Edital;
ANEXO V — Modelo de Declaracéo de Vistoria; e

ANEXO VI — Minuta do Instrumento Contratual.

~Po0TY

3. CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

3.1. Somente poderdo participar desta licitacdo pessoas juridicas cujo ramo de atividade da
empresa seja compativel com objeto da presente licitagdo e estejam legalmente estabelecidas
no Pais.

3.2. A participacdo na presente licitacdo implica aceitacdo integral e irretratavel dos termos e
condi¢cbes deste edital, dos seus anexos e das normas técnicas gerais ou especiais pertinentes
ao objeto desta licitagao.

3.3. Os Interessados em participar desta licitacdo deverdo apresentar a Comissao de Licitacéo
os documentos exigidos para habilitacdo e proposta comercial, em 2 (dois) envelopes distintos,
a saber:

a. Envelope lacrado, identificado com os dizeres “PREGAO PRESENCIAL SENAC/AM N.
©023/2022 (DOCUMENTOS DE HABILITACAO) ”, data e horario da reunido, nome do licitante
por extenso (Razao Social) e endereco; e

b. Envelope lacrado, identificado com os dizeres “PREGAO PRESENCIAL SENAC/AM N.
© 023/2022 (PROPOSTA COMERCIAL) ”, data e horario da reunido, nome do licitante por
extenso (Razéao Social) e endereco.

3.4. Ainversao do conteudo dos envelopes ou a apresentacdo de conteldos distintos em um
dos envelopes podera, a critério da Comissao de Licitagdo, acarretar a eliminacdo da empresa.

3.5. O representante da licitante apresentar-se-a munido de Procuracao Publica ou Particular
(Conforme modelo do Anexo Ill), quando nao for s6cio ou titular da empresa e sera o Gnico com
condicGes de intervir em qualquer fase de procedimento licitatério, respondendo, assim, para
todos os efeitos por sua representada, devendo ainda identificar-se no ato da entrega dos
envelopes, exibindo a cédula de identidade.

3.6. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera representar mais de uma
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empresa, sob pena de exclusdo sumaria dos licitantes representados.

3.7. Os documentos de credenciamento do representante serdo entregues em separado e NAO
DEVEM ser colocados dentro de nenhum dos envelopes, quer seja o0 de DOCUMENTO DE
HABILITACAO ou 0 de PROPOSTA COMERCIAL.

3.8. A participacdo nesta licitagdo implica total e irrestrita concordancia com todas as
condi¢cdes estabelecidas neste instrumento convocatoério.

3.9. Estardo impedidas de participar desta licitacdo, pessoas fisicas ou juridicas que:

3.9.1. Estejam sob decretacdo de faléncia, concordata, recuperagéo judicial ou extrajudicial
(conforme Lei n. © 11.101/2005), dissolugéo ou liquidacéo;

3.9.2. Estejam suspensas de licitar com o SENAC/AM,;

3.9.3. Tenham participacdo, a que titulo for, de dirigentes ou funcionarios do SENAC-
Departamento Nacional e Administracdes Regionais, ou de empresas reunidas em consorcio.

3.10. N&o podera participar também da presente licitagdo a empresa, OU INTEGRANTE DO
MESMO GRUPO EMPRESARIAL, que, vencedoras em licitagbes anteriores junto aos integrantes
do Sistema Fecomércio, e que contratadas, ndo tenham cumprido integralmente com o contrato,
independente da modalidade de aquisi¢do, bem como as que tenham sofrido a aplicagdo de
qualquer tipo de penalidade por parte do SENAC, ou por qualquer dos integrantes do Sistema
Fecomércio.

4.  FORMA E PRAZO DE EXECUCAO DO SERVICO

4.1. Os servicos deverdo ser executados nas Unidades do SENAC/AM conforme o ANEXO | -
TERMO DE REFERENCIA e compreenderfo ao fornecimento de méo de obra especializada,
materiais, equipamentos, ferramentas, ou seja, todo aparato necessario para a perfeita execucao
dos servigos.

4.2. O prazo de execucao dos servicos sera de 12 (doze) meses apds a assinatura do contrato
podendo ser prorrogado conforme estabelece a Resolugdo Senac N° 958/2012.

5. HABILITACAO
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5.1. Para fins de habilitacdo as empresas deverdo entregar os documentos a seguir arrolados,
com prazo de validade vigente na data de abertura. Tais documentos deverdo ser apresentados
de acordo com o subitem 3.3, alinea “a” e “b” deste edital.

5.2. DECLARACOES
5.2.1. Declaracao de que a licitante aceita e concorda com todas as condi¢des estipuladas neste
Edital, bem como da existéncia de fato impeditivo para licitar, conforme modelo constante no

ANEXO V;

5.2.2. Declaracéo de Vistoria Técnica OBRIGATORIA, conforme ANEXO VI.

5.3. HABILITACAO TECNICA

5.3.1. Apresentar através de ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA OPERACIONAL que
comprove ter a empresa fornecido o servigo objeto desta licitagcdo, de maneira satisfatoria em
qualidade igual ou superior as exigidas neste Edital. Esse documento devera ser emitido em papel
timbrado, pelo 6rgéo publico ou pela empresa privada que foi atendida, e ser inserido no envelope
gue contém os Documentos de Habilitag&o.

5.3.1.1. Esse documento deverd ser fornecido por érgao publico ou por empresa privada,
idonea, estabelecida em territorio nacional, comprovando a execucao do servico, e ser inserido
no envelope que contém os Documentos de Habilitacdo, a critério do Pregoeiro, seja consultado
no sentido de, em diligéncia, averiguar as informagfes contidas no documento;

5.3.1.2. N&o sera aceito o atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica
integrante do mesmo grupo comercial ou industrial do proponente ou por consarcio integrado pelo
mesmo;

5.3.1.3. N&o serdo considerados validos atestados de capacidade técnica referentes a

objetos que ndo sejam adstritos ao objeto deste Edital, delineado no Anexo | deste Instrumento
Convocatorio;

5.4. HABILITACAO JURIDICA

5.4.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social ou contrato consolidado e sua ultima alteracéo,
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onde devera estar especificada a atividade da empresa compativel com ramo do objeto da
presente licitacdo, e onde possa ser comprovada a representacao legal do signatario da proposta
ou procuragdo, sendo gque no caso de sociedades por acdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores, tudo devidamente registrado no 6rgdo competente, ou;

5.4.2. Ato de nomeacgédo ou de eleicdo dos administradores, devidamente registrado no 6rgéao
competente, na hipétese de terem sido nomeados ou eleitos em separado, sem prejuizo da
apresentacdo dos demais documentos exigidos no subitem acima.

5.5. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

5.5.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da empresa, emitida no maximo nos 90 (noventa) dias anteriores a data da
apresentacéo dos documentos de habilitacdo, devendo ainda estar dentro do prazo de validade;

5.5.2. Apresentar Balanco Patrimonial e Demonstracdes de Resultado, do ultimo exercicio social
ja exigivel, e que comprove a situagéo financeira da empresa. As folhas devem ser extraidas do
Livro Diéario, e este deve estar devidamente registrado na Junta Comercial ou por autoridade
judicial quando no municipio ndo houver Representacdo da Junta Comercial, ou ainda a
Escrituracdo Contabil Digital;

5.5.3. As sociedades AnGnimas devem apresentar as Demonstragdes Financeiras, conforme
legislacao especifica, lei 6.404/76, publicadas em jornais de grande circulag&o/Diario Oficial.

5.5.4. As empresas constituidas ha menos de 01 (um) ano, deverdo apresentar a seguinte
documentacdao referente as demonstracdes contabeis:

a. Balanco de abertura ou balancete de abertura da empresa;

b. Balancete de dois meses anteriores ou que estiver fechado a data da sessdo acompanhado
das seguintes demonstragoes:

I.Demonstracdes de Resultado;

[I.Demonstracfes de Lucros ou Prejuizos Acumulados ou Demonstracdes das mutagbes do
Patriménio Liquido;
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.Demonstracdes de fluxo de caixa, na forma da lei.

5.5.5. A comprovacdo da boa situacdo financeira das licitantes sera baseada nos seguintes
parametros de indices, calculados pelos valores contidos nas demonstra¢des contabeis:

5.5.6. INDICE DE LIQUIDEZ GERAL (ILG) = maior ou igual a 1. Mede a capacidade da empresa
de liquidar suas dividas a curto e longo prazo.

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REAL’I'Z/-'\;VEL A LONGO PRAZ0O
_PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

5.5.7. INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC) = maior ou igual a 1. Avalia a capacidade da
empresa de saldar suas obrigagfes a curto prazo.

ILC = ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

5.5.8. INDICE SOLVENCIA GERAL (ISG) = maior ou igual a 1. Mede a capacidade de a
empresa honrar todas as suas obrigacbes com terceiros (de curto e de longo prazo),
considerando seus recursos realizaveis a curto e longo prazos.

ISG = ATIVO TOTAL ]
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

5.5.9. A leitura do indice traduz quanto a empresa possui em Ativos para saldar as suas Dividas
e Obrigac@es, ou seja, no resultado igual a 1 podemos afirmar que a cada 1 real em Dividas e
Obrigacdes a empresa possui 1 real no seu Ativo.

5.5.10. A licitante que néo atingir um dos indices (>= 1), devera apresentar junto a documentagéo
para habilitacdo, a comprovacao de que possui capital social ou patrimonio liquido minimo, igual
ou superior a 10% do valor estimado da contratacdo. A comprovacao devera ser feita na forma
da lei.

5.6. REGULARIDADE FISCAL

5.6.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ/MF);

5.6.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal e no Cadastro Estadual, se
contribuinte do ICMS, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
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atividade e compativel com o objeto da licitagcéo;

5.6.3. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

5.6.4. Certiddo Negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Estaduais e Certiddo Negativa
de Débitos relativos a Divida Ativa do Estado, ou Certiddo de Nao Contribuinte;

5.6.5. Certiddo negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Municipais e Certiddo Negativa
de Débitos relativos a Divida Ativa do Municipio, ou Certiddo de Nao Contribuinte;

5.6.6. Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF), junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
— FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei, expedido pela Caixa Econémica
Federal;

5.6.7. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), relativos a comprovacao de
regularidade fiscal e trabalhista e;

5.6.8. Caso as certiddes expedidas pelas Fazendas Federal, Estadual, Municipal sejam
POSITIVAS, o SENAC se reserva o direito de sO aceita-las se as mesmas contiverem
expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do art. 206 do Cdodigo Tributario Nacional,
passado pelo seu emitente.

5.6.9. Os documentos deverao ser referentes a sede do licitante, pertinentes ao seu ramo de
atividade e compativeis com o objeto licitado.

5.6.10. Os documentos deverédo estar validos na data de recebimento dos envelopes. Quando o
orgao for omisso em relagdo ao prazo de validade dos mesmos, considerar-se-a 0 prazo de
validade de 90 (noventa) dias, a contar da data da emissao.

5.6.11. Quando do julgamento da habilitagdo no momento da sesséo, o Pregoeiro podera suprir
a eventual omissdo ou falha de documentos de habilitacdo, mediante consulta via internet em
sites oficiais que emitam certiddes on-line, registrando em ata a sua ocorréncia, reconhecendo-
lhe os efeitos para fins de habilitagéo.

5.6.12. A verificacdo sera certificada pelo Pregoeiro e Equipe de apoio e serd anexada aos autos
do processo a documentacédo obtida por meio eletrdnico, caso necessario, salvo impossibilidade
devidamente justificada.
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5.6.13. A eventual indisponibilidade por meios eletrdnicos ou internet, no momento da verificacéo,
nao é de responsabilidade do Pregoeiro do Senac/AM, tdo pouco da Administracéo e, ndo sendo
apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a licitante seré inabilitada.

5.7. CONSIDERACOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS

5.7.1. Todos os documentos apresentados deverdo estar numerados na mesma ordem do item
5 e ao lado da numeracao do ultimo documento devera constar a expressao “ultima folha”.

5.7.2. Caso a documentacgdo ndo esteja numerada o representante da empresa podera fazé-lo
durante a reunido de abertura dos envelopes contendo os documentos de habilitagéo.

5.7.3. A documentacdo podera ser apresentada em fotocOpias, exceto termo- sensitivo. Se
julgar necessério, a Comissdo de Licitagdo podera solicitar aos licitantes, posteriormente a
abertura do certame, a apresentacao dos documentos originais para fins de confrontacdo com as
fotocdpias apresentadas.

5.7.4. Os documentos que forem emitidos pela Internet estaréo sujeitos a posterior conferéncia
na pagina eletrénica do 6rgao emissor, que conferira a sua autenticidade.

5.7.5. Todos os documentos deverao ser no CNPJ da matriz ou da filial que estiver participando,
excecdo para aqueles que pela natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

5.7.6. No decorrer do processo a licitante podera ser solicitada a apresentar os comprovantes
originais.

5.7.7. E facultado ao pregoeiro realizar diligéncias para sanar falhas formais na documentagio
de habilitagé&o.

5.7.8. O Senac Amazonas ndo autenticara documentos, mesmo a vista dos originais, sendo que
os documentos apresentados integrardo 0 processo.

5.7.9. Em se tratando de filial, os documentos de habilitagcdo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza sdo emitidos somente
em nome da matriz.
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5.7.10. Serdo inabilitadas do certame as licitantes que apresentarem documentacdo em
desconformidade com o solicitado neste Edital e Anexos.

6. PROPOSTA COMERCIAL

6.1. Apresentar-se em 1 (uma) via, em papel timbrado, digitada, devendo estar assinada pelo
representante legal do licitante, nos moldes do ANEXO Il deste edital, redigida de forma clara,
nao podendo conter rasuras, borrdes, entrelinhas, ressalvas ou emendas.

6.2. A proposta deve informar a Razdo social, enderec¢o da licitante, nimero de inscrigcdo do
CNPJ/MF, n° de telefone, e-mail, CEP, devidamente datada (a data da proposta) com a indicacdo
do nome, numero dos documentos pessoais e qualificacdo (cargo/funcdo ocupada) do
responsavel pela assinatura da Proposta Comercial,

6.3. Referéncia ao nimero do Pregdo em curso;

6.4. O precgo unitario e total, em moeda corrente nacional, fixos e irreajustaveis, incluindo,
obrigatoriamente, todas as despesas com encargos sociais, tributos, descontos, emolumentos,
impostos, frete, transporte, seguro, despesas diretas e indiretas em geral e demais condi¢des de
fornecimento que sejam devidas em decorréncia, direta e indireta, do fornecimento do objeto
desta licitag&o.

6.5. Em sua proposta, o licitante devera considerar que o pagamento sera efetuado por meio de
depésito bancario na conta corrente da CONTRATADA, em até 10 (dez) dias apds a
apresentacdo das correspondentes Faturas ou Notas Fiscais e aceite definitivo do servico,
inadmitindo-se antecipacdes de qualquer natureza e negociacdo de titulos de instituicbes
financeiras, bem como ndo serdo aceitos boletos bancarios.

6.6. A proposta devera indicar o nome e n°. do banco, n°. da conta corrente € nome e n°. da
agéncia onde deverdo ser creditados os pagamentos, caso sejam omitidos esses dados, ndo
implicara na desclassificacdo da proposta financeira.

6.7. As propostas deverao ter prazo de validade de no minimo 60 (sessenta) dias, contados a
partir da data de abertura das mesmas;

6.8. O prazo para execuc¢do do servico devera ser de 12 meses podendo ser prorrogado de
acordo com o estabelecido na Resolugdo Senac n° 958/2012, devendo iniciar com a maior
brevidade possivel com a licitante vencedora agendando reunido com a Administracao do
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Senac/AM, confirmando o inicio do servico;

6.9. Os termos constantes das propostas apresentadas sao de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito a qualquer modificacdo da mesma ou substituicdo de
envelopes, apds sua entrega.

6.10. Caso haja o vencimento da proposta sem que a licitacédo tenha sido homologada, adjudicada
e 0 contrato assinado, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestacdo
contraria formal do licitante, por meio de correspondéncia dirigida a Comissao de Licitacéo,
caracterizando seu declinio em continuar na licitacao;

6.11. Apoio e assisténcia técnica em caso de interrup¢do dos servigos prestados (garantia),
cobertos durante a vigéncia do contrato, periodo em que a contratada ficara obrigada a substituir
todo o material ou pessoal que, comprovadamente, apresente problemas;

6.12. Para apresentacdo da Proposta Comercial, o licitante devera tomar por base os dados e
indicagbes que compdem o Anexo | — Termo de Referéncia, os quais deverdo ser conferidos,
de forma que possa executar 0 objeto da presente licitagdo em bom termo e de conformidade
com o estabelecido neste Edital e seus anexos.

6.13. Havendo discrepancia entre 0s precos unitérios e totais, prevalecerdo os unitarios e,
havendo discordancia entre o total da proposta em algarismo e o total por extenso, prevalecera
este Ultimo;

6.14. As informacbes de quantidades e precos do orcamento proposto sdo de inteira
responsabilidade do proponente, ndo podendo o interessado alegar omissdes, enganos e erros,
para alterar o valor proposto;

6.15. Quando forem omitidos na proposta os prazos de validade e de garantia, sera entendido
que 0s mesmos serao os estabelecidos no edital.

7. PROCEDIMENTOS LICITATORIOS
7.1. ENTREGA DOS ENVELOPES

7.1.1. Os envelopes distintos e lacrados, contendo a Documentacdo de Habilitagdo e a Proposta
Comercial, devidamente identificados, deverdo ser entregues a Comissdo Permanente de
Licitacdo (CPL) até as 10h00m do dia, 05/01/2023, no endereco citado no subitem 1.1.
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7.1.2. Nao serdo aceitos os envelopes que chegarem ap6s a data e o horério fixado, nem
apés o inicio da sesséao pelo Pregoeiro.

7.2. CREDENCIAMENTO

7.2.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessao publica, dirigida por um Pregoeiro, a
ser realizada conforme indicado abaixo, de acordo com a legislagdo mencionada no preambulo
e 0 conteudo deste edital.

7.2.2. Antes da abertura das propostas, os representantes das licitantes interessadas em
participar do certame deverao fazer o seu credenciamento junto ao Pregoeiro, apresentando os
documentos que os credenciem a participar da licitacdo, inclusive com poderes para formulacdo
de ofertas e lances verbais.

7.2.3. Cada licitante poderéa credenciar apenas 01 (um) representante, que sera o Unico admitido
a intervir nas fases do procedimento licitatorio e a responder por todos os atos e efeitos previstos
neste edital, por sua representada.

7.2.4. Por credenciamento entende-se a apresentacdo dos seguintes documentos:

7.2.5. No caso de Sécios. proprietarios ou dirigentes — c6pia do respectivo contrato social
ou estatuto, no qual sejam expressos poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes

pela empresa. Neste caso, ndo sera necessario que no documento esteja expressa a existéncia
de poderes para formulagdo de ofertas e lances verbais, entendendo-se que os poderes para
exercer direitos e obrigacdes pela empresa, habilitam a pessoa para todo e qualquer ato em nome
da empresa. Deve-se apresentar documento de identidade original e cépia.

7.2.6. No caso de Procuradores — procuracao, publica ou particular (Modelo no Anexo V),
que comprove a outorga de poderes, para formular ofertas e lances verbais de precos e praticar
todos os demais atos, em nome da licitante. Caso a procuracdo seja particular, devera ter
firma reconhecida em cartério e estar acompanhada do Contrato Social da empresa
licitante ou outro documento comprobatério que confirme os poderes do outorgante. O
Procurador deve apresentar documento de identidade original e copia.

7.2.7. Ficara impedido de formular lances verbais o credenciado cuja procuragdo ndo contenha
autorizacdo expressa para este fim.

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Amazonas

Rua Costa Azevedo, 09, 102 andar Edificio Rio Madeira - Centro
Manaus / AM - CEP 69010-040
Tel.: 92 3198 2000 www.am.senac.br



E —

Senac

Fecomércio
Sesc

7.2.8. A ndo apresentacdo ou incorrecdo insanavel de quaisquer dos documentos de
credenciamento do preposto impedird a participacdo da licitante no presente pregdo, para
formular ofertas e lances verbais.

7.2.9. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma
empresa, sob a pena de exclusdo sumaria dos licitantes representados.

7.2.10. O credenciado devera ter amplo conhecimento do teor da proposta apresentada, em todos
0s seus itens, a fim de que a empresa se faga representar, legitimamente, em eventuais
negociacdes entre as partes, evitando com isso a interrup¢céo da sessdo para contatos externos
visando o esclarecimento de duvidas sobre o teor da mesma, ficando, todavia, os casos
excepcionais para serem avaliados pelo Pregoeiro.

8. ABERTURA DOS ENVELOPES

8.1. Os envelopes lacrados e distintos, contendo a Documentacdo de Habilitacdo e a Proposta
Comercial, seréo recebidos pela Comissdo de Licitacdo até o dia 05/01/2023, as 10:00 horas,
guando, impreterivelmente e apds o credenciamento dos licitantes, sera realizada a abertura dos
envelopes contendo as propostas comerciais.

8.1.1. Todas as propostas serdo rubricadas pelo Pregoeiro e pelos presentes que assim o
desejarem.

8.2. Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo permanecerdo em poder do
Pregoeiro, até 0 momento da sua abertura ou devolucdo aos licitantes cujas propostas forem
desclassificadas.

8.3. A fase de lances iniciara em até 30(trinta) minutos apés a abertura das propostas
comerciais, podendo esta data e horario serem alterados conforme disponibilidade da Comisséo
de Licitagao.

8.4. O pregoeiro e equipe de apoio fara a analise das propostas de preco, verificando a
conformidade de seus termos com o estabelecido no item 6 deste edital, desclassificando
aguelas que ndo atenderem as exigéncias, forem omissas ou apresentarem irregularidades
capazes de dificultar ou impedir o julgamento.

8.5. O Pregoeiro fara a selecdo das propostas para a fase de lances verbais, mediante
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classificacdo da proposta de menor preco e daquelas que ndo excederem a 15% (quinze por
cento) de seu valor.

8.6. Quando nao forem classificadas, no minimo, trés propostas, na forma definida no item 8.6,
serdo classificadas, sempre que atenda as demais condi¢cdes definidas no presente edital, a de
menor precgo e as duas melhores propostas subsequentes.

8.7. A classificacdo de apenas duas propostas de preco ndo inviabilizara a realizacdo da fase
de lances verbais.

8.8. As propostas que, em razao dos critérios definidos no item 8.5 e 8.6, ndo integrarem a lista
das classificadas para a fase de lances verbais, também seréo consideradas desclassificadas do
certame.

8.9. Ocorrendo o empate entre as propostas escritas de duas ou mais licitantes, o desempate
se dard por sorteio, a ser realizado durante a sessao, para fins de apuracdo da ordem de
classificacéo para apresentacdo de lances verbais.

8.10. Realizada a classificacdo das propostas escritas, tera inicio a fase de apresentacdo de
lances verbais, observando-se que:

8.10.1. O pregoeiro fard uma rodada de lances, convidando o autor da proposta escrita de maior
preco classificada a fazer seu lance e, em seguida, os demais classificados, na ordem
decrescente de preco.

8.10.2. Havendo os lances iniciais, o Pregoeiro realizar4 uma nova rodada, comegando pelo autor
gue, no momento, estiver com a proposta de maior preco, e, assim sucessivamente, até que,
numa rodada completa, ndo haja mais lance e se obtenha, em definitivo o menor preco.

8.10.3. Somente serdo considerados os lances inferiores ao Ultimo menor preco obtido.

8.10.4. Os lances apresentados deverdo referir-se ao valor global, porém na proposta
ajustada deve-se constar os valores unitarios dos itens.

8.10.5. O licitante que ndo apresentar lance em uma rodada néo ficara impedido de participar de
nova rodada, caso ocorra, sendo mantido o seu ultimo preco ofertado.

8.10.6. Ndo havendo lances verbais serdo consideradas as propostas escritas de preco,
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classificadas para esta fase. Neste caso, tendo ocorrido sorteio para desempate entre as
propostas de duas ou mais licitantes, a ordem de classificacdo do sorteio correspondera a da
classificacéo final das propostas empatadas.

8.10.7. O pregoeiro, apos declarar encerrada a fase de lances verbais, ordenara os lances em
ordem crescente de preco.

8.11. O pregoeiro, antes de declarar o vencedor, promovera a abertura e a verificacdo da
documentacdao relativa a habilitacdo do licitante que, na ordenacao feita, apresentou o menor
preco.

8.12. Sendo a hipétese de inabilitagdo ou de descumprimento de qualquer outra exigéncia
estabelecida no instrumento convocatorio, cabera & Comisséo de Licitacao autorizar o Pregoeiro
a convocar o autor do segundo menor lance e, se necessario, observada a ordem crescente de
preco, os autores dos demais lances.

8.13. Declarado o licitante vencedor e transcorrido o prazo de recurso, a Comissao de Licitacdo
encaminhara o processo a autoridade competente para homologacéo e adjudicacao.

8.14. Fica facultado ao Pregoeiro a inversdao do procedimento licitatério, permitido,
portanto, a abertura dos envelopes contendo os documentos de habilitacdo, antes
daqueles da avaliagdo das propostas comerciais.

8.15. Os envelopes contendo a documentacéo de habilitagdo das licitantes cuja proposta tenha
sido desclassificada e os ndo abertos até ser declarada a licitante vencedora e julgados eventuais
recursos, serdo devolvidos as concorrentes. As empresas poderao retirar os seus envelopes,
apo6s superado o prazo de recurso da fase 2 do certame, na Avenida Djalma Batista, n°® 2.453, 3°
andar, bairro: Chapada, CEP: 69.050-010, Manaus/AM. Os envelopes néo retirados no prazo
maximo de 15 (quinze) dias ap6s o encerramento do processo terdo o seu contetdo inutilizado.

8.16. A sessdo de abertura sera lavrada em ata, na qual, serdo registradas todas as ocorréncias
pertinentes e assinada pelo Pregoeiro, pelos membros da comisséo de licitagédo e representantes
das licitantes que assim o desejarem.

8.17. Ocorrendo a inabilitagdo de todas as licitantes, a Comisséo de Licitagdo podera fixar prazo
para que os licitantes providenciem regularizacdo de sua documenta¢do, mantendo-se, neste
caso, a ordem de classificagdo das propostas.
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8.18. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou de requisicdo de documentos, em substituicao
aos proprios.

9. ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar dentro de até
2 (dois) dias uteis, a proposta comercial adequada ao ultimo lance, devidamente preenchida nos
moldes dos ANEXO Il — Modelo de Proposta Comercial.

9.2. A licitante declarada arrematante sera desclassificada caso néo envie a proposta ajustada
no prazo estabelecido no item 9.1.

10. JULGAMENTO

10.1. O julgamento desta licitacao sera feito pelo critério de MENOR PRECO POR GRUPO,
observada as demais condi¢Oes deste edital e seus anexos.

10.2. Os lances apresentados deverao referir-se ao valor por grupo constante na proposta.

10.3. Todos os documentos apresentados estardo sujeitos a conferéncia posterior aquela
realizada durante a sessao de abertura dos envelopes.

10.4. Se nao encontrada nenhuma irregularidade e confirmado o resultado obtido na abertura dos
envelopes, serd encaminhado ao Presidente do Conselho Regional o pedido de homologacao.

10.5. Caso ocorra alguma irregularidade que cause danos ao processo, a empresa classificada
em primeiro lugar para o servi¢o serd chamada a se justificar. Se a justificativa ndo for satisfatoria,
e ocorrer desclassificagcéo, serdo analisadas, na ordem de classificagéo, as propostas dos demais
licitantes, para que dentro dos procedimentos previstos nesta Licitagdo, seja classificada em
primeiro lugar para o servico a empresa que primeiro cumprir todas as exigéncias.

10.6. Se todas as propostas forem desclassificadas, e se conveniente para a Entidade, a
Comisséo de Licitacao podera estipular prazo para apresentacao de outras propostas, livres das
causas da desclassificacdo. Igual procedimento também podera ser adotado nos casos em que
ndo houver comparecimento de interessados.

10.7. A proposta de precos com a devida recomposi¢do dos custos unitarios e totais decorrentes
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da diminuicdo dos valores na fase de lances devera ser reformulada e apresentada no prazo de
até 24 (vinte e quatro) horas, a Comisséao de Licitacdo, sob pena de desclassificacao.

11. IMPUGNAGAO DO EDITAL

11.1. Qualquer pedido de impugnacédo ou esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas de
interpretacdo do presente Edital e seus Anexos, ou sugestao visando a sua melhoria, devera ser
encaminhada por escrito ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial Senac/AM, setor de
Licitacao, identificado com os dizeres “Pedido de Esclarecimento”, mencionando o nimero desta
licitacdo, para Avenida Djalma Batista, n° 2.453, 3° andar, bairro: Chapada, CEP: 69.050-010,
Manaus/AM, ou através do e-mail: licitacao@am.senac.br, até o dia 02/01/2023 as 17:00h. Nao
sendo feito nesse prazo, pressupde-se que os elementos fornecidos séo suficientemente claros
e precisos para permitir a apresentacdo de documentos e propostas, ndo cabendo ao licitante o
direito a qualquer reclamacéo posterior.

11.2. Cabera a Comisséao de Licitacao decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, estendendo-se o prazo conforme a complexidade da peticdo.

11.3. Acolhida a peticao contra 0 ato convocatorio, serd designada nova data para a realizagao
do certame.

11.4. As respostas aos esclarecimentos e impugnacdes solicitados serdo informadas através de
e-maill as empresas solicitantes e disponibilizadas no enderegco eletrénico
https://www.am.senac.br/licitacao, para conhecimento de todos os interessados em particular do
certame, cabendo a estes acessa-lo para obtengéo das informacdes desejadas.

12. DOS RECURSOS

12.1. Definido o licitante vencedor, a Comissdo de Licitacdo comunicara através do portal
https://www.am.senac.br/licitacao, o resultado final do julgamento, decisdo sobre a qual cabera
recurso motivado e fundamentado, por escrito, protocolado, dirigido a Comisséo de Licitacdo do
Senac/AM, na Avenida Djalma Batista, n° 2.453, 3° andar, bairro: Chapada, CEP: 69.050-010,
Manaus/AM, ou através do e-mail: licitacao@am.senac.br, no prazo de 2 (dois) dias uteis, a
contar da data da divulgacéo da decisao, pelo licitante que se julgar prejudicado.

12.2. Apresentado o recurso nos termos do item 11.1, dele se daréa ciéncia as demais licitantes
por meio do portal, https://www.am.senac.br/licitacao. O licitante que puder vir a ter a sua situacao
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efetivamente prejudicada em raz&o de recurso apresentado podera sobre ele apresentar suas
contrarraz6es no mesmo prazo recursal, contado a partir do termino do prazo anterior da
interposic¢ao do recurso.

12.3. O recurso administrativo devera ser apresentado em ENVELOPE fechado contendo as
seguintes indicacdes no seu anverso:

RECURSO ADMINISTRATIVO
PREGAO PRESENCIAL: 023/2022
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA LICITANTE
AI/C COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
AVENIDA DJALMA BATISTA, N° 2.453, SETOR DE LICITAGAO, 3° ANDAR, BAIRRO:
CHAPADA, CEP: 69.050-010, MANAUS/AM.

12.4. Os recursos serao julgados no prazo de até 10 dias Uteis, contados da data final para sua
interposicdo e, existindo contrarrazdes, da data final para apresentacdo da manifestacéo,
comunicando-se 0s interessados do resultado do julgamento através do portal
https://www.am.senac.br/licitacao.

12.5.Nao serdo conhecidos o0s recursos interpostos fora das condicbes e dos prazos
estabelecidos neste edital.

12.6. O provimento de recursos somente invalidara os atos insuscetiveis de aproveitamento.
12.7. Os recursos terdo efeito suspensivo.

12.8. Para fins de contagem de prazo, devera ser excluido o dia do inicio e incluido o dia do
vencimento, devendo os dias serem contados consecutivamente, sendo que seu inicio e término
se dara sempre em dia de funcionamento do Senac/AM.

13. DAS SANCOES

13.1. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do
prazo fixado, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida, ficando a empresa
sujeita a perda do direito a contratacdo, bem como a aplicacdo de suspenséao do direito de licitar
ou contratar com o0 Senac/AM pelo periodo de até 2 (dois) anos.

13.2. Havendo inadimplemento total ou parcial na execucdo do objeto deste contrato, a
“CONTRATADA” fica sujeita a seguintes penalidades:

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Amazonas

Rua Costa Azevedo, 09, 102 andar Edificio Rio Madeira - Centro
Manaus / AM - CEP 69010-040
Tel.: 92 3198 2000 www.am.senac.br


https://www.am.senac.br/licitacao

E —

Senac

Fecomércio
Sesc

a) Adverténcia;

b) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato;

C) Impedimento de licitar ou contratar com o Senac/AM por até dois anos.

13.3. A penalidade de adverténcia podera ser aplicada nos seguintes casos, independentemente
da aplicacdo de multa:

a) Descumprimento das obriga¢gfes assumidas contratualmente, desde que ndo acarretem
prejuizos para o “CONTRATANTE”;

b) Execucdo insatisfatoria ou inexecucdo dos servicos, desde que a sua gravidade nao
recomende o0 enquadramento nos casos de suspensao temporaria;

C) Pequenas ocorréncias que possam acarretar transtornos no desenvolvimento dos
servicos do “CONTRATANTE”.

13.4. As penalidades previstas neste edital, ndo impedem que o “CONTRATANTE” rescinda
unilateralmente o contrato, facultada a defesa prévia da “CONTRATADA”, no respectivo
processo.

13.5. As multas aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos pelo “CONTRATANTE”.

13.6. Inexistindo pagamento devido pelo “CONTRATANTE”, ou sendo este insuficiente, cabera

a “CONTRATADA” efetuar o pagamento que for devido, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis,
contado da data da comunicacédo de confirmag&o da multa.

13.7. Nao se realizando o pagamento nos termos definidos nesta clausula, far-se-a sua cobranca
judicialmente.

13.8.De acordo com o Art. 931 do Cdédigo Civil, os empresarios individuais e as empresas
responderdo independentemente de culpa, pelos danos causados ou pelos produtos fornecidos.

14. DO PAGAMENTO

14.1. Os pagamentos serdo realizados conforme estipulado na CLAUSULA TERCEIRA do Anexo
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VIl — Minuta do Instrumento Contratual.

15. DA PROTECAO DE DADOS

15.1. O Senac/AM declara-se ciente e concorda, bem como adotara todas as medidas para
deixar seus parceiros, colaboradores e clientes também cientes, e que 0 FORNECEDOR em
decorréncia do presente contrato podera ter acesso, utilizard, mantera e processara, eletrénica e
manualmente, informacdes e dados prestados pelo Senac/AM e seus clientes (“Dados
Protegidos”), exclusivamente para fins especificos de prestacdo dos Servigos.

15.2. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis
constantes da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) (“LGPD”), e obrigasse
a adotar todas as medidas razoaveis par garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores,
empregados e subcontratados que utilizem os Dados Protegidos na extensdo autorizada na
referida LGPD.

15.3. O Senac/AM deve dar ciéncia aos seus clientes sobre a LGPD e garantir que possui
todos o0s consentimentos e avisos necessarios para permitir a transferéncia legal de dados
pessoais de seus clientes para que o FORNECEDOR exerga 0s Servicos e entregue seus
produtos.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. As decisOes relativas a esta licitacdo serdo comunicadas por meio do mural de licitacdo do
Senac/AM: https://www.am.senac.br/licitacao.

16.2. A licitante devera, obrigatoriamente, acompanhar as informacdes deferidas no item anterior
no site, durante o processo licitatorio até a adjudicacdo ao vencedor, eximindo-se o Senac/AM
da responsabilidade das alegacdes de desconhecimento de quaisquer informacbes sobre a
presente licitacdo.

16.3. A participacdo nesta licitagdo implica na inteira aceitacéo de todos os termos deste edital.

16.4. O Comissao de Licitacao podera, no interesse do Senac/AM, com a devida motivacéo nos
autos, relevar omissdes puramente formais nas propostas apresentadas, plenamente supriveis
no ato de realizacdo do certame, mediante diligéncia, desde que ndo comprometam a lisura e 0
carater competitivo da licitacéo.
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16.5.Nao constituirdo motivo de desclassificacdo simples omissdes, irrelevantes para o
entendimento das propostas ou que nao causem prejuizo para a Administracao, nem firam os
direitos das demais licitantes.

16.6. Quando forem omitidos na proposta os prazos de validade, de entrega e de garantia, sera
entendido que os mesmos serdo os estabelecidos no edital.

16.7. Ensejara a desclassificacao da proposta precos excessivos, manifestamente superiores ao
limite de precos do mercado, e precos manifestamente inexequiveis, passiveis de comprovacao.

16.8. O Senac/AM se reserva o direito de cancelar unilateralmente, esta licitacdo, a qualquer
momento, no todo ou em parte, antes da formalizacdo do contrato, ndo cabendo aos licitantes
guaisquer direitos, vantagens ou reclamacdes, a que titulo for.

16.9.Fica facultado ao Senac/AM o direito de, a qualguer momento, determinar a
complementacéo ou a reducado do objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

16.10. A Comissao de Licitagdo, observadas as disposi¢des gerais pertinentes a qualquer fase
do processo desta licitacdo, reserva-se o direito de solicitar aos licitantes esclarecimentos
complementares necessarios para uma perfeita apreciacéo e julgamento das propostas.

16.11. A contratada e seus sucessores se responsabilizardo por todos e quaisquer danos e/ou
prejuizos que, a qualquer titulo, venham causar a imagem do SENAC/AM e/ou terceiros, em
decorréncia da execuc¢do indevida do objeto da licitagdo.

16.12. Independentemente de declaracdo expressa, a apresentacdo dos documentos e da
proposta implica a aceitacdo plena e total das condicbes e exigéncias deste instrumento
convocatério e seus anexos, a veracidade e autenticidade das informacfes constantes nos
documentos apresentados, e ainda, a inexisténcia de fato impeditivo a participacdo da empresa,
0 gual na incidéncia obriga o licitante a comunicar ao SENAC/DR/AM, quando ocorrido durante o
certame.

16.13. Quando nao for possivel realizar o ato do recebimento dos envelopes desta licitacédo, a
Comissdo de Licitacdo marcard nova data e hora a ser comunicada pelo site
www.am.senac.br/virtual/licitacao.

16.14. E vedada a subcontratacdo de outra empresa para o fornecimento do objeto deste edital.
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16.15. As licitantes sdo responsaveis, em qualquer época, pela fidelidade e legitimidade das
informagdes constantes dos documentos apresentados.

16.16. A proposta, apés sua abertura, vincula o licitante aos termos do presente edital e da
Resolugdo Senac N. © 958/2012 e demais Resolugdes vigentes.

16.17. Os casos omissos e as duvidas suscitadas serdo resolvidos pela Comisséo de Licitagao.

16.18. Qualquer alteracdo, informacao adicional ou errata, referente a este processo licitatorio,
sera divulgado no portal: https://www.am.senac.br/licitacao. Portanto, se torna obrigatério o

acompanhamento diario no site informado.

Manaus (AM), 09 de dezembro de 2022.

Comisséo Permanente de Licitagdo
Senac/AM
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 462
PREGAO PRESENCIAL Ne°. 023/2022

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

Requisicdo de Compra n © 097907

1. OBJETO

1.1. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICO
DE MONITORAMENTO DO SISTEMA DE CAMERAS DE SEGURANCA NO
ESTACIONAMENTO DO SENAC, SITUADO NA RUA: JOAQUIM SARMENTO N° 0377 —
CENTRO DE MANAUS PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PODENDO SER
PRORROGADO CONFORME ESTABELECE A RESOLUCAO SENAC N° 958/2012.

1.2. A prestacdo de servicos devera ser realizada por empresa especializada, envolvendo os
equipamentos existentes para a captacdo, transmissdo, recep¢ao, gravacao, monitoramento e
processamento das imagens de video com sistema informatizado de gerenciamento,
armazenamento e consulta das mesmas e também dos dados identificados pelo reconhecimento
automatico de caracteres, geradas por meio de cameras de video em plataforma integrada,
central de alarmes, sensores de presenca, sirene, modulos de reporte e demais dispositivos para
instalacoes.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Na atual conjuntura em que a vulnerabilidade da seguranca impede uma acdo mais
eficiente na preservagéo do patriménio, se faz necesséria a contracéo de servi¢os especializados
para o estacionamento. A presente licitagdo tem por objetivo assegurar a necessaria seguranca
patrimonial da (s) instalacédo (6es), por meio da seguranca eletrénica (video monitoramento por
cameras e alarmes). Com o sistema de monitoramento, 0s seguintes beneficios podem ser
considerados:

2.1.1. Aspecto da seguranca do ambiente monitorado. Quanto a este aspecto, € inegavel que,
a existéncia por si s6 de um sistema monitorado por imagens e alarmes, ja desencoraja possiveis
tentativas de violagdo da seguranca do local e, via de regra, encoraja a que servidores que
circulam pelo ambiente passem a observar com mais rigor as regras e padroes de seguranca
definidos para cada local e, ainda;
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2.1.2. Imp0e o fator psicolégico de dissuasao, pois 0 agente invasor tera surpresas ao invadir
o0s ambientes;

2.1.3. Inibe a acdo de invasores, depredadores e pessoas mal-intencionadas, pois 0s serdo
intimidados pelas cameras de seguranca.

2.1.4. Facilita o trabalho de pronta resposta (policia e vigilante escolar), fornecendo pormenores
do incidente ou violacdo da seguranga que esteja ocorrendo no local monitorado;

2.1.5. O sistema de monitoramento de seguranca por cAmeras e alarmes, proporcionara mais
tranquilidade e seguranca nos finais de semana, onde a comunidade escolar esta ausente;

2.1.6. As cameras e 0s sensores dos alarmes distribuidas em pontos estratégicos, detecta a
intrusédo de individuos no imével, pois além do acompanhamento em tempo real de toda
movimentacdo nesses ambientes, o alarme sonoro € disparado e um sinal de alerta é

encaminhado a central de monitoramento, onde adentra em poucos minutos o local, para
investigacao do ocorrido, podendo com isso evitar roubos ou depredacao no imével monitorado.

3. ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS

3.1. A empresa vencedora do certame devera realizar os servicos de monitoramento de
seguranca eletrénica, monitoramento de imagens e sistema de alarme, prestar 0s servigos de
monitoramento remoto, manutencgdo e atendimento de emergéncia,;

3.2. O ponto de monitoramento eletrbnico constante no presente Instrumento podera ser
transferido para outro (s) imoéveis dentro do municipio, sem custos adicionais para o0 SENAC/AM,;

3.3. O prazo para transferéncia dos equipamentos e reinicio da prestacdo de servigcos de
monitoramento, em caso de mudanca de endereco, sera de, no maximo 05 (cinco) dias, a contar
da data de solicitacao.

3.4. O monitoramento eletrénico das dependéncias dos estabelecimentos devera ser de 24
(vinte e quatro) horas diarias, de segunda-feira a domingo, inclusive nos feriados, através dos
sistemas instalados pela Contratante.

3.5. Em caso de disparo do alarme, a unidade de operacéo devera identificar o exato setor
violados nas dependéncias do imovel solicitado, verificar via video monitoramento e enviar equipe
de pronta resposta se preciso.
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3.6. A prestacdo dos servigos abrange:
3.6.1. Monitoramento 24 horas;
3.6.2. Meio de comunicagdo GPRS/ Internet e ou Telefone;

3.6.3. Captacdo de informacbes advindas dos sistemas de comunica¢do, de acordo com a
opcao realizada pelo “CONTRATANTE”

3.7. Quando da confirmacdo da violacdo das dependéncias monitoradas, o operador do
sistema devera contatar o servidor responsavel pelo estabelecimento, a fim de que sejam
tomadas as providéncias cabiveis.

3.8.  Orol dos servigos objeto do presente instrumento e a forma de funcionamento do sistema
de comunicacao e captacdo de informagdes poderéo ser a qualquer tempo alterados, de comum
acordo entre as PARTES, através de assinatura de aditamento contratual e consequente
alteracao.

3.9. A contratada devera disponibilizar o sistema de comunicacdo via RADIO, podendo este
ser modificado pelas opg¢des via telefone, via GPRS, comunicacao via INTERNET/IP ou outra que
atenda as necessidades da presente contratacado.

3.10. O sistema compartilhado de monitoramento e de gerenciamento devera ser operado por
pessoal especializado, devendo funcionar nas dependéncias da Contratada, o qual devera
atender as exigéncias minimas de seguranca dos dados e das instalacdes.

3.11. Os servigos deverdo ser executados por técnicos especializados e habilitados a manter
0s equipamentos adequadamente ajustados e em perfeito estado de funcionamento, pela
Contratada, ndo podendo ser este objeto terceirizado.

3.12. Ostécnicos da Contratada deverdo se apresentar para a realiza¢éo dos servi¢os portando
documento de identificagéo.

3.13. Todo equipamento de radio frequéncia e transmissao de dados utilizados para a solugéo
deverd ser homologado ou certificado pela ANATEL.

3.14. A contratada devera realizar testes periddicos, a cada 15 (quinze) dias, no sistema de
alarme instalado, para verificagdo do seu correto funcionamento, assim como, testes acerca da
regularidade do envio do sinal para a central da contratante.
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3.15. A contratada deverd realizar as seguintes manuten¢des nos equipamentos:

3.15.1. A contratada realizarda, quando solicitada pela contratante, a manutencao preventiva dos
equipamentos de alarme instalados no local indicado pelo contratante, cujo 0s servigcos consistem
na verificacdo de todos os setores do sistema, bem como de tensdo da energia, bateria, linha
telefbnica, intensidade de sinal via radio, sina GPRS, tensdo de saida da alimentacao da central,
limpeza dos periféricos, carga da bateria dos controles remotos, volume da sirene, teclados, entre
outros reparos que o sistema necessitar.

3.15.2. Os servicos de manutencdo preventiva serdo realizados pela contratada, mediante
aprovagao de or¢gamento, quando necessario, apresentado ao contratante.

3.15.3. A contratada realizard a manutencgéo corretiva das pecas e equipamentos quando 0s
mesmos apresentarem defeitos ou forem danificados, necessitando a substituicdo, cujos servicos
serdo prestados no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas da comunicagdo do contratante.

3.15.4. A substituicdo de pecas e/ou equipamentos, cujo a necessidade for constatada nas
manutencfes preventiva e/ou corretiva pela contratada, sera previamente informada ao
contratante, e mediante autorizacdo expressa do orcamento, realizada a troca.

4. MEIOS DE COMUNICACAO

4.1. Os meios de comunicacao pelo qual a central da contratada recebe as informacdes sobre
0s eventos ocorridos no local objeto da prestacédo do servico podem ser:

4.1.1. COMUNICACAO VIA RADIO.

4.1.1.1. Neste sistema as informacdes sdo enviadas por canais que conduzem radiofrequéncia
(processo de full duplex). A transmissdo de dados consiste na geracdo de sinais elétricos
baseados nas ondas eletromagnéticas continuas, as quais sao transmitidas pela antena, via
radio, até a central da CONTRATADA. Para comunicacdo via radio, é necessario que o
CONTRATANTE adquira, e instale no local, raddio comunicador.

4.1.1.2. Alguns exemplos de riscos:

a) vulnerabilidade decorrente de falhas na manutencéo das torres de estacdo de radio mével
(ERB), que leva a interrupgéo do sinal;

b) blogueio das ondas por interferéncia de radios amadores potentes;
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c¢) falhas decorrentes de descargas elétricas.
4.1.2. COMUNICACAO VIA TELEFONE.

4.1.2.1. Neste sistema o alarme quando ativado faz com que a placa de comunicacdo processe
a informacéo e use a linha telefénica para transmitir o evento até a central de recepcéo da
CONTRATADA. E necessario que o (a) CONTRATANTE mantenha a linha telefénica em perfeito
estado de funcionamento, caso contrario a CONTRATADA ficard impedida de realizar a prestacéo
dos servigos contratados. Alguns exemplos de riscos de perda de sinal:

a) vulnerabilidade decorrente da interligacdo de fios e exposicdo dos mesmos ao tempo;
b) corte de linha telefénica por terceiros ou sinistros;
¢) interrupcao da prestagdo dos servicos pela companhia telefénica;
d) falha temporéria na linha telefénica em decorréncia de descargas elétricas.
4.1.3. COMUNICACAO VIA GPRS (General Packet Radio Service).

4.1.3.1. Neste sistema 0s eventos sao transmitidos pelo médulo transmissor GPRS, cuja
tecnologia consiste numa rede de pacotes (suportando I.P. e X.25) e a comunicagao se processa
pelo sistema global para comunicacdo moével (GSM), operando em faixas de frequéncia
transmitidas por uma torre de estacdo de radio moével (ERB). E necessario que o (a)
CONTRATANTE mantenha em perfeito estado de funcionamento, sem interrupgéo, o servigo de
linha fixa discada, (back-Up). Alguns exemplos de riscos:

a) vulnerabilidade decorrente de falhas de manutengéo das torres de estagdo de radio mével
(ERB), que ocasiona a interrupgéo temporaria do sinal,

b) bloqueio dos sinais através de bloqueadores magnéticos, que ocasiona a perda temporaria
do sinal;

c) falhas decorrentes de descargas elétricas.
4.1.4. COMUNICACAO VIA INTERNET/IP (Internet Protocol).

4.1.4.1. Neste sistema a prestacao de servico é feita através do Protocolo de Comunicacéao (IP),
podendo este ser em Rede Interna ou Rede Externa. A transmisséo de dados consiste no envio
de dados de um computador para outro, sendo feita via internet ADSL/ISDN, Radio ou Satélite,
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transmitindo o(s) dado(s) (evento) & central CONTRATADA. E necessario que o CONTRATANTE
contrate os servigos de INTERNET com empresa provedora e adquira equipamentos necessarios
conforme o meio INTERNET ADSL/ISDN - Modem e Hub ou INTERNET VIA RADIO — Access
Point e Antena externa.

4.1.5. Alguns exemplos de riscos:
4.1.5.1. INTERNET ADSL/ISDN:
a) Vulnerabilidade decorrente da interligacdo de fios e exposicdo dos mesmos ao tempo;
b) Corte de linha telefénica por terceiros ou sinistro;
c) Interrupgéo de prestagéo dos servicos pela companhia telefénica
d) falha temporéria na linha telefénica em decorréncia de descargas elétricas ou falta de energia;
e) Travamentos de Modens decorrente de volume excessivo de utilizacdo da Internet;
4.1.5.2. INTERNET VIA RADIO:
a) Vulnerabilidade decorrente de falhas na manutencéo das torres de transmissao;
b) Interrupcéo da prestacdo de servicos do provedor de Internet Via Radio;

¢) Interferéncia decorrente de outras antenas operando em mesma frequéncia,;

d) falhas decorrentes de desligamento acidental ou falta de energia elétrica.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 462
PREGAO PRESENCIAL Ne°. 023/2022

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ITEM DESCRICAO UND | QTD

SERVICO DE MONITORAMENTO DO SISTEMA DE CAMERAS DE SEGURANGA

1 | NO ESTACIONAMENTO DO SENAC. UND | 12 RS RS

Valor Total mensal:
Valor Total para 12 meses:
Valor Total para 60 meses:

VALOR | VALOR
MENSAL | ANUAL

Declaramos que estamos de acordo com 0s seguintes itens:

1) No prego acima estdo inclusos todos os impostos, seguros, taxas, frete, transporte e quaisquer outras
despesas relacionadas ao objeto da presente Licitagc&o.

2) Declaro estar de acordo com o objeto, anexos, forma de pagamento e especificagdes descritas no
Termo de Referéncia, incluindo toda documentacéo técnica exigida para desenvolvimento dos servigos.
3) Esta proposta tem validade de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos, a contar da data da Sesséo
Publica do Pregéo.

4) O abaixo assinado declara estar ciente de que a Licitagdo n&o obriga a realizacdo da Contratacdo, de
modo que ndo lhe caberd direito de exigir nenhuma multa ou indenizacdo financeira, caso o Senac
Amazonas decida nédo contrata-lo.

5) Dados para depdsito em conta:

Nome do banco: | Nome da agéncia: | N.° da agéncia: | N.° da conta corrente:

.............. pereeren0Boiiiiinnn de 2022

(assinatura/nome do representante legal da empresa)

OBSERVACAO: Este documento devera ser preenchido preferencialmente em papel timbrado da empresa licitante e estar
devidamente assinado por seu representante legal. Quando néo for em papel timbrado, devera constar o carimbo com CNPJ dessa
empresa.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 462
PREGAO PRESENCIAL Ne°. 023/2022

ANEXO Il - MODELO DE PROC. E CREDENCIAMENTO

Os documentos de credenciamento do representante serdo entregues em separado e ndo devem ser colocados dentro de
nenhum dos envelopes.
(A ser impressa em papel timbrado da empresa)

OUTORGANTE: oo (razdo social do licitante),
inscrita no CNPJ sob o] N , estabelecida na
.................................................................................................................. (endereco completo
....................................... l............ (cidade/Estado), neste ato representado por seu representante

legal, infra-firmado.

OUTORGADO(A): +eeteeeeiiitieee ettt e e (nome completo), com
Registro Geral sob 0 n® ........cccceeiiiiiiiiinnn. , expedido por (6rgéo) ........cccceevrviveeennns e CPF n°
PODERES: confere poderes para o(a) OUTORGADO(A) representar a OUTORGANTE na
licitacdo relativa ao Pregdo Senac n° 023/2022 - DR/AM, podendo manifestar-se durante as
reunides de abertura dos envelopes “DOCUMENTAGAO” e “PROPOSTA”, outorgando-lhe
plenos poderes para formular oferta e lances verbais, declarar a intencdo de interpor recurso,
renunciar ao direito de interposicao de recursos, enfim, para praticar todos os atos pertinentes as
reunides e ao certame, em qualquer de suas fases, em nome desta empresa, dando tudo por
bom, firme e valioso, para o fiel cumprimento deste mandato.

Local e data:

ASSINALUIA: ..ot ee e e s e e e e e ee e e e e e e aans
Nome completo e n° do RG
Qualificagéo (socio-proprietério, administrador, procurador)

Servi¢co Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Amazonas

Rua Costa Azevedo, 09, 102 andar Edificio Rio Madeira - Centro
Manaus / AM - CEP 69010-040
Tel.: 92 3198 2000 www.am.senac.br



E —

Senac

Fecomércio
Sesc

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 462
PREGAO PRESENCIAL Ne°. 023/2022

ANEXO IV — MODELO DE DECLARACAO DE ACEITACAO DO EDITAL

A empresa , CNPJ n° , por seu
representante legal abaixo assinado, declara para todos os fins de direito que recebeu todos os
documentos, tomou conhecimento, aceita e concorda integralmente, sem restricbes, com todas
as condicbes do Edital de Licitacdo n° 023/2022 e seus anexos. Declara, do mesmo modo, ter
recebido, de forma tempestiva e satisfatoria, as informacdes e o0s esclarecimentos que julga
necessarios e que possam, de qualquer forma, influir sobre o custo, apresentacdo de
documentos, preparacdo de propostas e execucdo do objeto da presente licitagdo, bem como
declara que até a presente data ndo tem qualquer impedimento legal para licitar e contratar com
0 SENAC/AM, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e data

Nome e Assinatura do Responsavel Legal pela Empresa

INSTRUCAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa proponente e assinado
por seu responsavel legal.
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 462
PREGAO PRESENCIAL Ne°. 023/2022

ANEXO V — MODELO DE DECLARACAO DE VISTORIA OU RENUNCIA

Ao
Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional do Amazonas

Declaramos que em atendimento ao previsto no Edital de Pregdo n°® 023/2022, que eu,
, portador(a) da CI/RG n°
e do CPF n° , Responséavel da Empresa
, estabelecida no (a) ,
como seu representante legal para os fins da presente declaracéo

() Compareci perante o Senac/AM e vistoriei 0s locais onde 0s servigos serdo executados, objeto
da licitagdo em apreco, tomando plena ciéncia das condigdes e graus de dificuldades existentes,
bem como coletei informacgdes e todos os dados e elementos necessarios a perfeita elaboracao
da proposta comercial.

Local e data

Assinatura e carimbo
(Responsavel Técnico da empresa ou Responsavel Legal)

Visto:

Responséavel pelo SENAC/AM
Observacgédo: emitir em papel que identifique a licitante.

INSTRUCAO: Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa proponente
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 462
PREGAO PRESENCIAL Ne°. 023/2022

ANEXO VI - MINUTA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

CONTRATO N° XXX/2022, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL, ADMINISTRACAO
REGIONAL NO ESTADO DO AMAZONAS E A
EMPRESA
1:0,0.9.9.9.9.9,9,0,0,.0,.0.9.9.9.9,:0,0:0,0,0.0.0.0.0.0.¢

Pelo presente contrato de prestacdo de servico, de um lado o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC, Administracdo Regional no Estado do Amazonas, inscrito
no CNPJ sob n° 03.965.450/0001-07, pessoa juridica de direito privado, Servico Social autbnomo
vinculado ao Sistema Sindical, sem fins lucrativos, criado pelo Decreto- Lei n. 8.621, de 10 de janeiro
de 1946, e administrada segundo seu Regulamento de n. 61.843, de 05 de dezembro de 1967, Inscricao
Municipal n® 47831-02, com sede na Avenida Djalma Batista n°® 2.453, Bairro Chapada, CEP: 69050-
010, nesta cidade, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por
XXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXX, [nacionalidade], [estado civil], [profisséo], [endereco], portador(a)
da Carteira de Identidade RG n° XXXXXXXX-=X/XXX, inscrita no CPF/MF sob 0 n® XXX XXX XXX-XX,
e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, estabelecida na
Rua  XXXXXXXXXIKXKXXKXXXXXKXX, n° XXXXX, Bairro XXXXXXXXXXXX, CEP XXXXXX-XX,
Cidade-UF, inscrita no CNPJ sob 0 n°® XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada apenas
“CONTRATADA”, neste ato representada por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, [nacionalidade],
[estado civil], [profissao], [endereco], portador(a) da Carteira de Identidade RG n® XXXXXXXX—X/XXX,
inscrita no CPF/MF sob o0 n® XXXXXXXXX-XX residente e domiciliado na Rua
XXXHXXXKXHXXXXKXXXKXXXXK, n° XXXXX, Bairro XXXXXXXXXXXX, CEP XXXXXX-XX, Cidade-
UF, celebram entre si o presente instrumento que reger-se-a pelas clausulas e condicdes a seguir
delineadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

11. O presente contrato tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTACAO DE SERVICO DE MONITORAMENTO DO SISTEMA DE CAMERAS DE
SEGURANCA NO ESTACIONAMENTO DO SENAC, SITUADO NA RUA JOAQUIM SARMENTO N°
0377 — CENTRO DE MANAUS PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, PODENDO SER
PRORROGADO CONFORME ESTABELECE A RESOLUCAO SENAC N° 958/2012.
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1.2. Integram este instrumento, independentemente de transcricdo, 0s seguintes documentos:
a) Processo Administrativo n® XXX/XXXX e seus anexos;
b) Proposta comercial da “CONTRATADA”.
13 Especificacdes dos servicos encontram-se indicadas no Termo de Referéncia constante
do Edital e que acompanha este Instrumento em seu Anexo |.
CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUCAO E LOCALIZACAO DOS SERVICOS
2.1, A “CONTRATADA” se encarregara de executar os servigos de monitoramento do sistema

de cAmera de seguranca, conforme pactuado neste instrumento e em estrita observancia ao Edital do
Pregéo Presencial n° XXXXX, proveniente do Processo n® XXX/XXXX e todos os seus documentos.

2.2. O presente contrato consiste na prestagao dos servicos de:

a) Monitoramento 24 horas;

b) Meio de comunicagdo GPRS/Internet e ou telefone;

c) Captacgao de informagdes advindas dos sistemas de comunicagdo, de acordo com a opgao realizada
pelo “CONTRATANTE”.

2.3. O rol dos servigos objeto do presente contrato e a forma de funcionamento do sistema de
comunicacao e de captacao de informacdes poderdo ser a qualquer tempo alterados, de comum acordo
entre as partes, através de assinatura de aditamento contratual e consequente alteracéo.

24, A “CONTRATADA’ devera disponibilizar o sistema de comunicac&o via RADIO (conforme
Anexo ), podendo este ser modificado pelas opgbes Via Telefone, Via GPRS, Comunicacdo via
INTERNET/IP ou outra que atenda necessidades decorrentes desse Contrato.

2.5. O local de execucdo das manutengfes sera no Estacionamento da “CONTRATANTE”,
situado na Rua Joaquim Sarmento n°® 0377- Centro.

PARAGRAFO UNICO: A impossibilidade do cumprimento da execucdo devera ser informada por
documento oficial da “CONTRATADA”, com antecedéncia minima de 48 horas, sob pena, de rescisao
contratual.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. O “CONTRATANTE” pagara a “CONTRATADA” o valor mensal de REXXXXXXX
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(XXXXXXXXXXXXXXXXXX). O valor total sera de REXXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXXX),
referente aos servicos contratados objeto deste instrumento, considerando 12 (doze) meses de
vigéncia.

3.2 O pagamento relativo a prestagdo de servicos, ao “CONTRATANTE” sera efetuado
mensalmente, diretamente em conta bancaria indicada pela “CONTRATADA”.

3.3 A(s) nota(s) fiscal(is) para pagamento devera(do) ser emitida(s) e apresentada(s)
mensalmente em 2 (duas) vias e apresentada(s) ao SENAC/AM até o dia 25 de cada més, referente a
prestacdo de servico do més de competéncia, cujo pagamento sera efetuado até os dias 7°, ou 17° ou
27°, dia do més subsequente, em conta bancaria da “CONTRATADA”.

3.4. Deverédo constar da Nota Fiscal, 0 nimero deste Contrato, Nome e N° do Banco, N° da
Conta Corrente e nome da Agéncia onde deverao ser creditados os pagamentos.

35. Nos valores apresentados na(s) nota(s) fiscal(is) ja estaréo inclusos taxas, fretes, impostos
e outros encargos legais decorrentes da prestacéo do(s) servico(s).

3.6. Caso o faturamento apresente alguma incorrecdo, sera devolvido e o prazo de pagamento
alterado, sem quaisquer 6nus para o “CONTRATANTE”.

3.7. A “CONTRATADA” devera manter a regularidade fiscal desde o inicio até o fim do contrato
pactuado, e para tanto devera apresentar, junto com a nota fiscal, prova de regularidade relativa a:

3.7.1. Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou
Certidao Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa, expedida pela Receita Federal do Brasil (RFB) ou
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

3.7.2. Certificado de Regularidade Fiscal — CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS;
3.7.3. Certiddo Negativa de Tributos Estaduais ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa,

expedida pela Fazenda Estadual, da sede ou domicilio, bem como da filial quando esta for a licitante,
ou ainda, Certiddo de nao contribuinte;

3.74. Certiddo Negativa de Tributos Municipais ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa,
expedida pela Fazenda Municipal, da sede ou domicilio, bem como da filial quando esta for a licitante,
ou ainda, Certid&o de n&o contribuinte;

3.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal Superior do
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/ Trabalho (TST), da sede ou do domicilio, bem como da filial quando esta for a licitante.

B 3.7.6. O valor descrito na Clausula anterior sera fixo durante toda a vigéncia deste contrato e
somente podera ser reajustado em caso de prorrogacao, usando-se como indice o IGP-M/FGV, ou
outro indice que venha a ser negociado entre as partes.

CLAUSULA QUARTA — DA GARANTIA CONTRATUAL/RETENCAO

4.1. Podera ser ainda exigida da “CONTRATADA”", por ocasido de cada faturamento a reten¢ao
de 5% (cinco por cento) do valor de cada mensalidade, a titulo de garantia contratual, que sera
depositada em conta remunerada.

4.2. As importancias retidas seréo restituidas, pelo saldo que apresentarem, apds o término do
Contrato.
4.3. Dessas retencGes poderdo ser pagos servicos que eventualmente tenham que ser

contratados com terceiros para corrigir falhas dos servigcos executados pela CONTRATADA, bem como
multas aplicadas por 6rgéos publicos e débitos porventura existentes para com o INSS, FGTS e
Reclamatoérias Trabalhistas.

4.4, O CONTRATANTE reserva-se o direito de, no caso de ma execugéo dos servicos, retirar
das retencdes a importancia correspondente ao valor necessario a correcao das irregularidades, cuja
execucdo providenciara imediatamente. A importancia retirada das retengfes, para correcdo destas
irregularidades sera novamente retida pelo CONTRATANTE, por ocasido do subsequente pagamento
contratual que for devido a CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA —DOS ENCARGOS TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIOS E TRIBUTARIOS.

5.1. A “CONTRATADA” se obriga a remunerar diretamente os seus empregados utilizados na
execucdo do servico objeto do presente Contrato, sobre os quais exercerd todo e qualquer poder
diretivo na conducdo e realizacdo dos trabalhos inclusive velando e respondendo pelos itens de
seguranga do trabalho, devendo recolher pontualmente todos os encargos trabalhistas e
previdenciarios.

5.2. Todos os encargos trabalhistas, contribuicbes sociais e tributos que, na data da
apresentacdo da proposta, incidam sobre a execucdo dos servicos objeto deste Contrato, seréo
arcados exclusivamente pela “CONTRATADA”.

5.3. O inadimplemento da “CONTRATADA”, com referéncia aos encargos mencionados na
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clausula 11.2., nao transfere ao “CONTRATANTE” a responsabilidade por seu pagamento, nem podera
onerar 0 objeto do contrato ou restringir sua execucao.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

6.1. - S80 obrigacdes do “CONTRATANTE™:

6.1.1. Efetuar, com pontualidade, os pagamentos a “CONTRATADA”, apés o cumprimento das
formalidades legais;

6.1.2. Atestar a nota fiscal;

6.1.3. Anotar em registro proprio e notificar a “CONTRATADA”, por escrito, a ocorréncia de
eventuais imperfeicbes no curso de execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

6.1.4. Fornecer a “CONTRATADA” todos os esclarecimentos necessarios para execugéo dos
servigos e demais informacdes que esta venha a solicitar;

6.1.5. Comunicar a “CONTRATADA” qualquer irregularidade observada quando da execucéo do
Contrato.
6.1.6. O “CONTRATANTE” devera comunicar, por escrito, a “CONTRATADA”, toda e qualquer

alteracdo nas areas internas e/ou externas do local objeto da prestagdo dos servicos, tais como,
paredes, divisorias ou ampliagdes de espaco, a fim de que sejam reavaliadas as plantas de seguranca
e respeitada a quantidade e capacidade técnica dos equipamentos utilizados no sistema de seguranca
eletronica.

CLAUSULA SETIMA — DAS ALTERACOES

7.1. Qualquer alteracdo com aumento ou diminuicdo do servico referente a este contrato sera
considerado como extensdo ao pacto e podera ser realizado através de simples troca de
correspondéncias entre as partes, resultando em adendo, que passara a ser parte integrante do
instrumento contratual, igualmente, para todos os fins de direito.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. A “CONTRATADA” obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste Instrumento, bem
COmo na sua proposta comercial, em especial:
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8.1.1. Responsabilizar-se pela realiza¢éo do objeto deste instrumento;

8.1.2. Manter uma equipe de Contato direto com a CONTRATANTE para o desenvolvimento
deste Contrato;

8.1.3. Devera realizar testes periddicos, a cada 15 (quinze) dias, no sistema de alarme instalado,
para verificag&do do seu correto funcionamento, assim como, testes acerca da regularidade do envio do
sinal para a central da CONTRATANTE.

8.2. Devera realizar as seguintes manutencfes nos equipamentos:

8.2.1. A CONTRATADA realizara, quando solicitada pela contratante, a manutengdo preventiva
dos equipamentos de alarme instalados no local indicado pelo CONTRATANTE, cujos servicos
consistem na verificacéo de todos os setores do sistema, bem como de tens&o da energia, bateria, linha
telefonica, intensidade do sinal via radio, sinal GPRS, tensdo de saida da alimentacdo da central,
limpeza dos periféricos, carga da bateria dos controles remotos, volume da sirene, teclados, entre outros
reparos que o sistema necessitar.

8.2.2. Os servigos de manutencéo preventiva serdo realizados pela CONTRATADA, mediante
aprovacao de orcamento, quando necessario, apresentado ao (a) CONTRATANTE.

8.2.3. A CONTRATADA realizard a manutencao corretiva das pegas e equipamentos quando 0s
mesmos apresentarem defeitos ou forem danificados, hecessitando a substituicao, cujos servigos seréo
prestados no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas da comunicacéo do (a) CONTRATANTE.

8.2.4. A substituicdo de pecas efou equipamentos, cuja necessidade for constatada nas
manutencdes preventiva e/ou corretiva pela CONTRATADA, sera previamente informada ao
CONTRATANTE, e mediante autorizagcdo expressa do orcamento, realizada a troca.

8.2.5. As despesas oriundas da substituicdo de pecas e/ou equipamentos sdo de
responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE, cujos valores seréo objeto de fatura propria.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA

9.1. A vigéncia do presente Instrumento sera de 12 (doze) meses, com inicio a partir do dia
XXIXXIXXXX e término no dia XX/XX/XXXX, podendo ser prorrogada por iguais periodos até o limite
maximo de 60 (sessenta) meses, se houver interesse comum entre as partes e mediante a assinatura
de Termo(s) Aditivo(s), respeitado o limite maximo para a modalidade Pregdo e desde que ocorra a
pesquisa prévia de mercado para demonstrar que o preco ainda se mantém vantajoso para o
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“CONTRATANTE”, nos termos do art. 26 da Resolugdo SENAC n° 958/2012.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES

10.1. Havendo inadimplemento total ou parcial dos servigos contratados, a “CONTRATADA fica
sujeita as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa de até 10% do valor do mensal;

¢) Resciséo contratual;

d) Impedimento de licitar com SENAC pelo periodo de até 2 (dois) anos.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao SENAC no prazo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da notificagdo, podendo, por isso, 0 SENAC, se julgar
conveniente, descontar das faturas, por ocasido de seu pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO: De acordo com o Art. 931 do Cadigo Civil, os empresérios individuais e as
empresas responderdo, independentemente de culpa, pelos danos causados pelos produtos
fornecidos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1. O presente Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, mediante comunicagao
expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ndo cabendo, neste caso,
gualquer indenizacao as partes.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O ndo cumprimento de qualquer Clausula ou condicdo deste Contrato
importara sua rescisao imediata, a critério da parte adimplente, independente de aviso.

PARAGRAFO SEGUNDO: Expirado o prazo estabelecido na Clausula Nona cessaréa toda e qualquer
responsabilidade das Partes.

PARAGRAFO TERCEIRO: Ficara o presente Contrato rescindido de pleno direito, independente de
aviso ou interpelacédo judicial ou extrajudicial nos seguintes casos:

a) Porinadimpléncia de qualquer das partes;

b) Faléncia ou liquidagdo da “CONTRATADA”;

c) Fusdo ou incorporacdo a outra empresa, sem prévia e expressa concordancia do
“CONTRATANTE”; e
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d) Incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou ma-fé da “CONTRATADA’,

devidamente comprovada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO E DO ACOMPANHAMENTO

12.1. O “CONTRATANTE” exercera a fiscalizacdo do cumprimento do Contrato pela
CONTRATADA, por empregados das areas abaixo, ou de outros que julgar necessario, a saber:

l. Geréncia de Infraestrutura e Servicos: responsavel pela gestao, elaboracdo de normas ou
procedimento planejados para a perfeita execucéo do objeto contratual; pela fiscalizagéo
do objeto contratual; pela conferéncia e atesto das notas fiscais recebidas para pagamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE ndo exclui nem diminui a
completa e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA por qualquer inobservancia ou omissao a
legislacéo vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso ocorra alguma irregularidade em conseqiiéncia dos atos da
“CONTRATADA", o(s) 6nus decorrente(s) devera(ao) ser assumido(s) por esta, ndo havendo
solidariedade passiva com 0 “CONTRATANTE”.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA LEI DE PROTECAO DE DADOS

13.1. As partes, declaram estar cientes dos direitos, obrigagfes e penalidades aplicaveis
constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) (“LGPD”), e obrigam-se a
adotar todas as medidas razoaveis para garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores,
empregados e subcontratados que utilizem os Dados Protegidos na extensao autorizada na referida
LGPD e informar imediatamente as ocorréncias de incidentes de seguranca que possa acarretar risco
as informagoes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Ao “CONTRATANTE” reservar-se-a o direito de aumentar ou diminuir a quantidade do
produto, de acordo com sua demanda de consumo, em até 25% (vinte e cinco por cento), nas mesmas
condic¢des contratadas, conforme disposi¢éo legal.

14.2. Fica expressamente proibida a “CONTRATADA veicular publicidade comercial a cerca do
objeto deste Contrato sem prévia autorizagdo do “CONTRATANTE”.
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14.3. O “CONTRATANTE” ndo aceitara, em nenhuma hipétese, subcontratagdo do objeto deste
contrato.
14.4. Caso 0 “CONTRATANTE” venha a receber qualquer multa ou penalizacdo lavrada pelas

autoridades competentes, em decorréncia da inadequada prestacdo dos servicos, no todo ou em parte,
pela “CONTRATADA”, esta sera responsabilizada e arcara com os prejuizos ocasionados.

145. A fiscalizagdo do presente instrumento contratual, pertinente ao cumprimento de todas as
suas Clausulas, é de responsabilidade da Geréncia de Tecnologia da Informacéo - GTI, na pessoa de
seu Gestor regularmente designado por ato normativo do SENAC/AM.

14.6. As partes expressamente concordam em utilizar e reconhecem como validas as
assinaturas eletronicas na plataforma Portal de Assinaturas Certisign
(https://www.portaldeassinaturas.com.br/Home/Dashboard), como forma de comprovagéo de anuéncia
aos termos ora acordados em formato eletronico.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.1. As partes CONTRATANTES/CONTRATADA elegem foro da Comarca de Manaus, no
Estado do Amazonas, como Unico competente para dirimir as questdes que porventura surgirem na
execucao deste Contrato.

E, por estarem justos e contratados, nos termos o art. 10, 81° da MP 2.200-2 e do art. 10 do Decreto n°
8.539/2015, firmam e assinam as partes o presente instrumento na forma eletrénica e na presenca das

testemunhas abaixo, para que surtam seus efeitos legais.

(Datado e assinado eletronicamente)

1:9,9,9.0.9,9,9,0.9.9.9,0,0,:0.9.9,0,.9,0.9.0,0,0,0,¢
Diretora Regional do SENAC/AM
CONTRATANTE

)0,0.0.9.0.9,9,0,:9,.9,.9.0.9.9.9.0.0,:9,.0.0.0.0.9.0.¢
CONTRATADA

Testemunhas:

CPF:
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